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1 Общие положения 

 

1.1 Общая характеристика 

Настоящая образовательная программа (ОП СПО) по специальности 

43.02.16 Туризм и гостеприимство разработана на основе федерального госу-

дарственного образовательного стандарта среднего профессионального образо-

вания по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство, утвержденного 

Приказом Минпросвещения России от 12.12.2022 № 1100 (далее – ФГОС СПО), 

а также с учетом рекомендованной примерной образовательной программы, 

разработанной Федеральным учебно-методическим объединением в системе 

среднего профессионального образования по укрупненным группам профессий, 

специальностей 43.00.00 Сервис и туризм, зарегистрировано приказом ФГБОУ 

ДПО ИРПО №П-162 от 07.04.2023, регистрационный номер программы № 67. 

ОП СПО определяет рекомендованный объем и содержание среднего 

профессионального образования по специальности 43.02.16 Туризм и гостепри-

имство, планируемые результаты освоения образовательной программы, при-

мерные условия образовательной деятельности. 

Образовательная программа разработана на основе федерального 

государственного образовательного стандарта среднего общего образования 

и ФГОС СПО с учетом получаемой специальности и ПОП СПО. 

 

1.2 Нормативные основания для разработки образовательной про-

граммы 

 Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. №273-ФЗ «Об 

образовании в Российской Федерации»; 

 Приказ Минпросвещения России от 08 апреля 2021 г. № 153  

«Об утверждении Порядка разработки примерных основных образователь-

ных программ среднего профессионального образования, проведения их экс-

пертизы и ведения реестра примерных основных образовательных программ 

среднего профессионального образования»; 

  Приказ Минпросвещения России от 12.12.2022 № 1100 «Об 

утверждении федерального государственного образовательного стандарта 

среднего профессионального образования по специальности 43.02.16 Туризм 

и гостеприимство»; 

 Приказ Министерства просвещения Российской Федерации  

от 24.08.2022 № 762 «Об утверждении Порядка организации и осуществле-

ния образовательной деятельности по образовательным программам среднего 

профессионального образования»; 

 Приказ Минпросвещения России от 08 ноября 2021 г. № 800  

«Об утверждении Порядка проведения государственной итоговой аттестации  

по образовательным программам среднего профессионального образования»; 



 Приказ Минобрнауки России № 885, Минпросвещения России № 

390 от 5 августа 2020 г. «О практической подготовке обучающихся» (вместе 

с «Положением о практической подготовке обучающихся»); 

 Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской 

Федерации от 07 мая 2015 года №282н «Об утверждении профессионального 

стандарта «Руководитель/управляющий гостиничного комплекса/сети 

гостиниц»; 

 Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской 

Федерации от 05 сентября 2017 года №659н «Об утверждении 

профессионального стандарта «Работник по приёму и размещению гостей»; 

 Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской 

Федерации от 05 сентября 2017 года №657н «Об утверждении 

профессионального стандарта «Горничная»; 

 Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской 

Федерации от 24 декабря 2021 года №913н «Об утверждении 

профессионального стандарта «Экскурсовод (гид)». 
 

1.3 Перечень сокращений, используемых в тексте: 

ФГОС СПО – федеральный государственный образовательный 

стандарт среднего профессионального образования; 

ПОП – примерная образовательная программа;  

ОК – общие компетенции; 

ПК – профессиональные компетенции; 

ЛР – личностные результаты; 

СГ – социально-гуманитарный цикл; 

ОП – общепрофессиональный цикл; 

П – профессиональный цикл; 

МДК – междисциплинарный курс; 

ПМ – профессиональный модуль; 

ОП – общепрофессиональная дисциплина; 

ДЭ – демонстрационный экзамен; 

ГИА – государственная итоговая аттестация. 

 

 

 

2 Общая характеристика образовательной программы 

Квалификация, присваиваемая выпускникам образовательной про-

граммы: специалист по туризму и гостеприимству. 

Направленность ОП:  

– экскурсионные услуги; 

– гостиничные услуги; 



Выпускник образовательной программы по квалификации «специалист 

по туризму и гостеприимству» осваивает общий вид деятельности: 

«Организация и контроль текущей деятельности служб предприятий туризма 

и гостеприимства» 

Формы получения образования: допускается только в профессио-

нальной образовательной организации или образовательной организации 

высшего образования.  

Реализация образовательной программы возможна с применением се-

тевой формы обучения. 

Формы обучения: очная. 

Объем образовательной программы, реализуемой на основного общего 

образования с одновременным получением среднего общего образования: 

4428 академических часа.  

Срок получения образования по образовательной программе в очной 

форме обучения вне зависимости от применяемых образовательных техноло-

гий, составляет: 

 на базе основного общего образования - 2 года 10 месяцев. 

При обучении по индивидуальному учебному плану срок получения 

образования по образовательной программе вне зависимости от формы обу-

чения составляет не более срока получения образования, установленного для 

соответствующей формы обучения. При обучении по индивидуальному 

учебному плану обучающихся инвалидов и лиц с ограниченными возможно-

стями здоровья срок получения образования может быть увеличен не более 

чем на 1 год по сравнению со сроком получения образования для соответ-

ствующей формы обучения. 

При обучении инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здо-

ровья электронное обучение и дистанционные образовательные технологии 

должны предусматривать возможность приема-передачи информации в до-

ступных для них формах. 

Реализация образовательной программы осуществляется на государ-

ственном языке Российской Федерации.  

 

 

3 Характеристика профессиональной деятельности выпускника 

3.1. Область профессиональной деятельности выпускников 

Область  профессиональной  деятельности  выпускников:  33 Cервис,  

оказание  услуг населению  (торговля,  техническое  обслуживание,  ремонт,  

предоставление  персональных  услуг, услуги гостеприимства, общественное 

питание и пр.) 

 



3.2. Соответствие профессиональных модулей присваиваемым 

квалификациям 

Наименование основных видов  

деятельности 

Наименование профессиональных  

модулей 

Организация и контроль текущей 

деятельности служб предприятий 

туризма и гостеприимства 

Организация и контроль текущей дея-

тельности служб предприятий туризма 

и гостеприимства 

Предоставление экскурсионных 

услуг 

Предоставление экскурсионных услуг 

Предоставление гостиничных 

услуг 

Предоставление гостиничных услуг 

Освоение профессии рабочего, 

должности служащего (одной или 

несколько) в соответствии с переч-

нем профессий рабочих, должно-

стей служащих, соответствующих 

профессиональной деятельности 

выпускников 

Выполнение работ по одной или  

нескольким профессиям рабочих,  

должностям служащих 11695 Горнич-

ная 



4. Планируемые результаты освоения образовательной программы 

4.1. Общие компетенции 

Код 

компете

нции 

Формулировка 

компетенции 
Знания, умения 

ОК 01 Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности, 

применительно к 

различным 

контекстам 

Умения: распознавать задачу и/или проблему в 

профессиональном и/или социальном контексте; 

анализировать задачу и/или проблему и выделять её 

составные части; определять этапы решения задачи; 

выявлять и эффективно искать информацию, 

необходимую для решения задачи и/или проблемы; 

составить план действия; определить необходимые 

ресурсы; 

владеть актуальными методами работы в 

профессиональной и смежных сферах; реализовать 

составленный план; оценивать результат и последствия 

своих действий (самостоятельно или с помощью 

наставника) 

Знания: актуальный профессиональный и социальный 

контекст, в котором приходится работать и жить; 

основные источники информации и ресурсы для 

решения задач и проблем в профессиональном и/или 

социальном контексте; 

алгоритмы выполнения работ в профессиональной и 

смежных областях; методы работы в профессиональной 

и смежных сферах; структуру плана для решения задач; 

порядок оценки результатов решения задач 

профессиональной деятельности 

ОК 02 Использовать 

современные 

средства поиска, 

анализа и 

интерпретации 

информации, и 

информационные 

технологии для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности 

Умения: определять задачи для поиска информации 

определять необходимые источники информации 

планировать процесс поиска; структурировать 

получаемую информацию выделять наиболее значимое 

в перечне информации оценивать практическую 

значимость результатов поиска оформлять результаты 

поиска, применять средства информационных 

технологий для решения профессиональных задач 

использовать современное программное обеспечение 

использовать различные цифровые средства для 

решения профессиональных задач 

Знания: номенклатура информационных источников, 

применяемых в профессиональной деятельности приемы 

структурирования информации формат оформления 

результатов поиска информации, современные средства 

и устройства информатизации порядок их применения и 

программное обеспечение в профессиональной 

деятельности в том числе с использованием цифровых 

средств 



Код 

компете

нции 

Формулировка 

компетенции 
Знания, умения 

ОК 03 Планировать и 

реализовывать 

собственное 

профессиональное 

и личностное 

развитие, 

предпринимательс

кую деятельность 

в 

профессиональной 

сфере, 

использовать 

знания по 

правовой и 

финансовой 

грамотности в 

различных 

жизненных 

ситуациях 

Умения: определять актуальность нормативно-правовой 

документации в профессиональной деятельности 

применять современную научную профессиональную 

терминологию определять и выстраивать траектории 

профессионального развития и самообразования 

выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи 

презентовать идеи открытия собственного дела в 

профессиональной деятельности; оформлять бизнес-

план рассчитывать размеры выплат по процентным 

ставкам кредитования определять инвестиционную 

привлекательность коммерческих идей в рамках 

профессиональной деятельности презентовать бизнес-

идею определять источники финансирования 

Знания: содержание актуальной нормативно-правовой 

документации современная научная и профессиональная 

терминология возможные траектории 

профессионального развития и самообразования основы 

предпринимательской деятельности; основы 

финансовой грамотности правила разработки бизнес-

планов порядок выстраивания презентации кредитные 

банковские продукты 

ОК 04 Эффективно 

взаимодействовать  

и работать  

в коллективе и 

команде 

Умения: организовывать работу коллектива и команды 

взаимодействовать с коллегами, руководством, 

клиентами в ходе профессиональной деятельности 

Знания: психологические основы деятельности 

коллектива, психологические особенности личности 

основы проектной деятельности 

ОК 05 Осуществлять 

устную и 

письменную 

коммуникацию на 

государственном 

языке Российской 

Федерации с 

учетом 

особенностей 

социального и 

культурного 

контекста. 

Умения: грамотно излагать свои мысли и оформлять 

документы по профессиональной тематике на 

государственном языке, проявлять толерантность в 

рабочем коллективе 

Знания: особенности социального и культурного 

контекста; правила оформления документов и 

построения устных сообщений. 

ОК 06 Проявлять 

гражданско-

Умения: описывать значимость своей специальности 

применять стандарты антикоррупционного поведения 



Код 

компете

нции 

Формулировка 

компетенции 
Знания, умения 

патриотическую 

позицию, 

демонстрировать 

осознанное 

поведение на 

основе 

традиционных 

российских 

духовно-

нравственных 

ценностей, в том 

числе с учетом 

гармонизации 

межнациональных  

и межрелигиозных 

отношений, 

применять 

стандарты 

антикоррупционно

го поведения 

Знания: сущность гражданско-патриотической позиции, 

общечеловеческих ценностей 

значимость профессиональной деятельности по 

специальности 

стандарты антикоррупционного поведения и 

последствия его нарушения 

ОК 07 Содействовать 

сохранению 

окружающей 

среды, 

ресурсосбережени

ю, применять 

знания об 

изменении 

климата, 

принципы 

бережливого 

производства, 

эффективно 

действовать в 

чрезвычайных 

ситуациях 

Умения: соблюдать нормы экологической 

безопасности;  

определять направления ресурсосбережения в рамках 

профессиональной деятельности по специальности, 

осуществлять работу с соблюдением принципов 

бережливого производства 

организовывать профессиональную деятельность с 

учетом знаний об изменении климатических условий 

региона 

Знания: правила экологической безопасности при 

ведении профессиональной деятельности 

основные ресурсы, задействованные в 

профессиональной деятельности, пути обеспечения 

ресурсосбережения 

принципы бережливого производства 

основные направления изменения климатических 

условий региона 

ОК 08 Использовать 

средства 

физической 

культуры для 

сохранения и 

укрепления 

здоровья в 

Умения: использовать физкультурно-оздоровительную 

деятельность для укрепления здоровья, достижения 

жизненных и профессиональных целей; применять 

рациональные приемы двигательных функций в 

профессиональной деятельности; пользоваться 

средствами профилактики перенапряжения 

характерными для данной специальности 



Код 

компете

нции 

Формулировка 

компетенции 
Знания, умения 

процессе 

профессиональной 

деятельности и 

поддержания 

необходимого 

уровня физической 

подготовленности. 

Знания: роль физической культуры в общекультурном, 

профессиональном и социальном развитии человека; 

основы здорового образа жизни; условия 

профессиональной деятельности и зоны риска 

физического здоровья для специальности; средства 

профилактики перенапряжения 

ОК 09 Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном 

языках 

Умения: понимать общий смысл четко произнесенных 

высказываний на известные темы (профессиональные и 

бытовые), понимать тексты на базовые 

профессиональные темы 

участвовать в диалогах на знакомые общие и 

профессиональные темы 

строить простые высказывания о себе и о своей 

профессиональной деятельности 

кратко обосновывать и объяснять свои действия 

(текущие и планируемые) 

писать простые связные сообщения на знакомые или 

интересующие профессиональные темы 

Знания: правила построения простых и сложных 

предложений на профессиональные темы 

основные общеупотребительные глаголы (бытовая и 

профессиональная лексика) 

лексический минимум, относящийся к описанию 

предметов, средств и процессов профессиональной 

деятельности 

особенности произношения 

правила чтения текстов профессиональной 

направленности 

 

4.2. Профессиональные компетенции 

Виды 

деятельности 

Код и наименование 

компетенции 

Показатели освоения компетенции 

ВД 01. 

Организация и 

контроль 

текущей 

деятельности 

служб 

предприятий 

туризма и 

гостеприимства 

ПК 1.1. Планировать 

текущую деятельность 

сотрудников служб 

предприятий туризма и 

гостеприимства 

 

Навыки: 

Производить координацию работы сотрудни-

ков службы предприятия туризма и госте-

приимства 

Использовать технику переговоров, устного 

общения, включая телефонные переговоры 

Умения: 

Владеть технологией делопроизводства (ве-

дение документации, хранение и извлечение 

информации) 

Владеть техникой переговоров, устного об-

щения, включая телефонные переговоры 

Владеть культурой межличностного общения 

Знания: Законодательство Российской Феде-

рации в сфере туризма и гостеприимства 



Основы трудового законодательства Россий-

ской Федерации 

Основы организации, планирования и кон-

троля деятельности сотрудников 

Теория межличностного и делового общения, 

переговоров, конфликтологии 

Оказывать первую помощь 

Цены на туристские продукты и отдельные 

туристские и дополнительные услуги 

Ассортимент и характеристики предлагаемых 

туристских услуг 

Программное обеспечение деятельности ту-

ристских организаций 

Этику делового общения 

Основы делопроизводства 

ПК 1.2. Организовы-

вать текущую деятель-

ность сотрудников 

служб предприятий 

туризма и гостеприим-

ства 

 

Навыки: 

Осуществлять организацию и контроль рабо-

ты сотрудников службы предприятия туризма 

и гостеприимства 

Умения: 

Взаимодействовать с туроператорами, экс-

курсионными бюро, кассами продажи биле-

тов 

Знания: 

Основы трудового законодательства Россий-

ской Федерации 

Основы организации, планирования и кон-

троля деятельности сотрудников 

Ассортимент и характеристики предлагаемых 

туристских услуг 

Программное обеспечение деятельности ту-

ристских организаций 

Основы делопроизводства 

ПК 1.3. Координиро-

вать и контролировать 

деятельность сотруд-

ников служб предпри-

ятий туризма  

и гостеприимства 

Навыки: 

Производить координацию работы сотрудни-

ков службы предприятия туризма и госте-

приимства 

Умения: 

Владеть технологией делопроизводства (ве-

дение документации, хранение и извлечение 

информации) 

Знания: Законодательство Российской Феде-

рации в сфере туризма и гостеприимства 

Основы трудового законодательства Россий-

ской Федерации 

Основы организации, планирования и кон-

троля деятельности сотрудников 

Теория межличностного и делового общения, 

переговоров, конфликтологии 

Оказывать первую помощь 

Цены на туристские продукты и отдельные 

туристские и дополнительные услуги 



Ассортимент и характеристики предлагаемых 

туристских услуг 

Программное обеспечение деятельности ту-

ристских организаций 

Этику делового общения 

Основы делопроизводства 

ПК 1.4. Осуществлять 

расчеты с потребите-

лями за предоставлен-

ные услуги 

Навыки: 

Использовать технику переговоров, устного 

общения, включая телефонные переговоры 

Умения: 

Владеть техникой переговоров, устного об-

щения, включая телефонные переговоры 

Знания: Законодательство Российской Феде-

рации в сфере туризма и гостеприимства 

Основы трудового законодательства Россий-

ской Федерации 

Основы организации, планирования и кон-

троля деятельности сотрудников 

Теория межличностного и делового общения, 

переговоров, конфликтологии 

Оказывать первую помощь 

Цены на туристские продукты и отдельные 

туристские и дополнительные услуги 

Ассортимент и характеристики предлагаемых 

туристских услуг 

Программное обеспечение деятельности ту-

ристских организаций 

Этику делового общения 

Основы делопроизводства 

ВД 02. Предо-

ставление гос-

тиничных услуг  

ПК 2.1. Организовы-

вать и осуществлять 

прием и размещение 

гостей 

 

Навыки: 

Оказания помощи в проведении ознакоми-

тельных экскурсий по гостиничному ком-

плексу или иному средству размещения для 

заинтересованных лиц 

Встречи и регистрации гостей гостиничного 

комплекса или иного средства размещения 

Ввода данных о гостях в информационную 

систему управления гостиничным комплек-

сом или иным средством размещения 

Выдачи зарегистрированным гостям ключей 

от номера гостиничного комплекса или иного 

средства размещения и их хранение 

Информирования гостей гостиничного ком-

плекса или иного средства размещения об ос-

новных и дополнительных услугах гостинич-

ного комплекса или иного средства размеще-

ния 

Приема на хранение ценностей гостей гости-

ничных комплексов или иных средств раз-

мещения 

Прием заказов гостей на основные и допол-

нительные услуги гостиничного комплекса 



или иного средства размещения 

Выполнение услуг гостиницы, закрепленных 

за сотрудниками службы приема и размеще-

ния гостиничного комплекса или иного сред-

ства размещения 

Проведение расчетов с гостями во время их 

нахождения в гостиничном комплексе или 

ином средстве размещения 

Проведение расчетных операций при отъезде 

гостей из гостиничного комплекса или иного 

средства размещения 

Хранение и выдача багажа гостей гостинич-

ных комплексов и иных средств размещения 

Приема корреспонденции для гостей и ее до-

ставка адресату 

Приема и учета запросов и просьб гостей по 

услугам в гостиничном комплексе или ином 

средстве размещения и городе (населенном 

пункте), в котором оно расположено 

Использовать специализированные про-

граммные комплексы, применяемые в гости-

ницах и иных средствах размещения 

Оказывать помощь гостям в чрезвычайных 

ситуациях, в том числе при эвакуации из гос-

тиничного комплекса или иного средства 

размещения 

Умения: 

Предоставлять гостям информацию о служ-

бах и услугах гостиничного комплекса или 

иного средства размещения 

Предоставлять гостям информацию о городе 

(населенном пункте), в котором расположен 

гостиничный комплекс или иное средство 

размещения 

Оказывать помощь в проведении ознакоми-

тельных экскурсий по гостиничному ком-

плексу или иному средству размещения для 

заинтересованных лиц 

Оказывать помощь гостям в чрезвычайных 

ситуациях, в том числе при эвакуации из гос-

тиничного комплекса или иного средства 

размещения 

Принимать и отвечать на гостевые запросы, в 

том числе по телефону, и контролировать их 

выполнение службами гостиничного ком-

плекса или иного средства размещения 

Осуществлять регистрацию российских и 

иностранных гостей гостиничного комплекса 

или иного средства размещения 

Обрабатывать информацию о гостях гости-

ничного комплекса или иного средства раз-

мещения с использование специализирован-



ных программных комплексов 

Осуществлять расчеты с гостями во время их 

размещения в гостиничном комплексе или 

ином средстве размещения в наличной и без-

наличной форме 

Оказывать помощь гостям в чрезвычайных 

ситуациях, в том числе при эвакуации из гос-

тиничного комплекса или иного средства 

размещения 

Информировать о деятельности служб и 

услугах гостиничного комплекса или иного 

средства размещения 

Хранить ключи и ценности гостей в соответ-

ствии с правилами гостиничного комплекса 

или иного средства размещения 

Знания: 

Законодательство Российской Федерации о 

предоставлении гостиничных услуг 

Основы организации деятельности различных 

видов гостиничных комплексов 

Технологии организации процесса питания 

Основы организации, планирования и кон-

троля деятельности подчиненных 

Теории мотивации персонала и обеспечения 

лояльности персонала 

Теория межличностного и делового общения, 

переговоров, конфликтологии малой группы 

Гостиничный маркетинг и технологии про-

даж 

Требования охраны труда на рабочем месте в 

службе приема и размещения 

Специализированные информационные про-

граммы и технологии, используемые в работе 

служб питания, приема и размещения, но-

мерного фонда 

Основы охраны здоровья, санитарии и гигие-

ны 

Правила обслуживания в гостиницах и иных 

средствах размещения 

Правила регистрации и размещения россий-

ских и зарубежных гостей в гостиницах и 

иных средствах размещения 

Правила проведения расчетов с гостями гос-

тиничного комплекса или иного средства 

размещения в наличной и безналичной форме 

Правила антитеррористической безопасности 

и безопасности гостей 

Правила обслуживания в гостиницах и иных 

средствах размещения 

Иностранный язык с учетом характеристик 

постоянных клиентов гостиничного комплек-

са или иных средств размещения 



Методы обеспечения лояльности гостей гос-

тиниц и иных средств размещения 

Основы этики, этикета и психологии обслу-

живания гостей в гостиницах и иных сред-

ствах размещения 

Основы охраны здоровья, санитарии и гигие-

ны 

Принципы работы специализированных про-

граммных комплексов, используемых в гос-

тиницах и иных средствах размещения 

Правила бронирования номеров в гостиницах 

и иных средствах размещения 

Правила хранения и выдачи багажа гостей в 

гостиницах и иных средствах размещения 

ПК 2.2. Организовы-

вать и осуществлять 

эксплуатацию номер-

ного фонда гостинич-

ного предприятия 

 

Навыки: 

Контроля выполнения сотрудниками стан-

дартов обслуживания и регламентов служб 

питания, приема и размещения, номерного 

фонда 

Взаимодействия с отделами (службами) гос-

тиничного комплекса 

Управления конфликтными ситуациями в де-

партаментах (службах, отделах) 

Подготовка отчетов о своей работе за смену 

Проведение текущего аудита службы приема 

и размещения гостиничного комплекса или 

иного средства размещения 

Передача дел и отчетов по окончании смены 

дежурному администратору службы приема и 

размещения 

Умения: 

Анализировать результаты деятельности 

служб питания, приема и размещения, и но-

мерного фонда, а также потребности в мате-

риальных ресурсах и персонале, принимать 

меры по их изменению 

Осуществлять планирование, организацию, 

координацию и контроль деятельности служб 

питания, приема и размещения, номерного 

фонда, взаимодействие с другими службами 

гостиничного комплекса 

Использовать информационные технологии 

для ведения делопроизводства и выполнения 

регламентов служб питания, приема и разме-

щения, номерного фонда 

Контролировать последовательность приме-

нения подчиненными требований охраны 

труда на рабочем месте, при работе с инвен-

тарем, стационарным оборудованием, сейфа-

ми, хранилищами и другим оборудованием 

Знания: 

Законодательство Российской Федерации о 



предоставлении гостиничных услуг 

Основы организации деятельности различных 

видов гостиничных комплексов 

Технологии организации процесса питания 

Основы организации, планирования и кон-

троля деятельности подчиненных 

Теории мотивации персонала и обеспечения 

лояльности персонала 

Теория межличностного и делового общения, 

переговоров, конфликтологии малой группы 

Гостиничный маркетинг и технологии про-

даж 

Требования охраны труда на рабочем месте в 

службе приема и размещения 

Специализированные информационные про-

граммы и технологии, используемые в работе 

служб питания, приема и размещения, но-

мерного фонда 

Основы охраны здоровья, санитарии и гигие-

ны 

Правила обслуживания в гостиницах и иных 

средствах размещения 

Правила регистрации и размещения россий-

ских и зарубежных гостей в гостиницах и 

иных средствах размещения 

Правила проведения расчетов с гостями гос-

тиничного комплекса или иного средства 

размещения в наличной и безналичной форме 

Правила антитеррористической безопасности 

и безопасности гостей 

Правила обслуживания в гостиницах и иных 

средствах размещения 

Иностранный язык с учетом характеристик 

постоянных клиентов гостиничного комплек-

са или иных средств размещения 

Методы обеспечения лояльности гостей гос-

тиниц и иных средств размещения 

Основы этики, этикета и психологии обслу-

живания гостей в гостиницах и иных сред-

ствах размещения 

Основы охраны здоровья, санитарии и гигие-

ны 

Принципы работы специализированных про-

граммных комплексов, используемых в гос-

тиницах и иных средствах размещения 

Правила бронирования номеров в гостиницах 

и иных средствах размещения 

Правила хранения и выдачи багажа гостей в 

гостиницах и иных средствах размещения 

ПК 2.3. Организовы-

вать и осуществлять 

бронирование 

Навыки: 

Помощь в получении услуг по бронированию 

авиабилетов и железнодорожных билетов, 



и продажу гостинич-

ных услуг 

 

билетов в театры, на музыкальные и развле-

кательные мероприятия, в музеи, по аренде 

автомобилей, такси, информации по работе 

городского транспорта, об офисных услугах, 

услугах магазинов, ресторанов, баров, меди-

цинских учреждений и прочих услуг, оказы-

ваемых организациями в городе (населенном 

пункте), в котором расположен гостиничный 

комплекс или иное средство размещения 

Информирования гостей о службах и услугах 

гостиничного комплекса или иного средства 

размещения 

Информирования гостей о городе (населен-

ном пункте), в котором расположен гости-

ничный комплекс или иное средство разме-

щения 

Умения: 

Находить информацию об услугах по брони-

рованию авиабилетов и железнодорожных 

билетов, билетов в театры, на музыкальные и 

развлекательные мероприятия, в музеи, по 

аренде автомобилей, такси, по работе город-

ского транспорта, об офисных услугах, о ра-

боте магазинов, ресторанов, баров, казино, 

медицинских учреждений и о прочих услу-

гах, оказываемых организациями в городе 

(населенном пункте), в котором расположен 

гостиничный комплекс или иное средство 

размещения 

Предоставлять дополнительные услуги, свя-

занные с выполнением запросов и просьб 

гостей по услугам в отеле и городе (населен-

ном пункте), в котором расположен гости-

ничный комплекс или иное средство разме-

щения 

Разрешать возникшие у гостей проблемы, 

связанные с услугами в отеле и городе (насе-

ленном пункте), в котором расположен гос-

тиничный комплекс или иное средство раз-

мещения 

Знания: 

Законодательство Российской Федерации о 

предоставлении гостиничных услуг 

Основы организации деятельности различных 

видов гостиничных комплексов 

Технологии организации процесса питания 

Основы организации, планирования и кон-

троля деятельности подчиненных 

Теории мотивации персонала и обеспечения 

лояльности персонала 

Теория межличностного и делового общения, 

переговоров, конфликтологии малой группы 



Гостиничный маркетинг и технологии про-

даж 

Требования охраны труда на рабочем месте в 

службе приема и размещения 

Специализированные информационные про-

граммы и технологии, используемые в работе 

служб питания, приема и размещения, но-

мерного фонда 

Основы охраны здоровья, санитарии и гигие-

ны 

Правила обслуживания в гостиницах и иных 

средствах размещения 

Правила регистрации и размещения россий-

ских и зарубежных гостей в гостиницах и 

иных средствах размещения 

Правила проведения расчетов с гостями гос-

тиничного комплекса или иного средства 

размещения в наличной и безналичной форме 

Правила антитеррористической безопасности 

и безопасности гостей 

Правила обслуживания в гостиницах и иных 

средствах размещения 

Иностранный язык с учетом характеристик 

постоянных клиентов гостиничного комплек-

са или иных средств размещения 

Методы обеспечения лояльности гостей гос-

тиниц и иных средств размещения 

Основы этики, этикета и психологии обслу-

живания гостей в гостиницах и иных сред-

ствах размещения 

Основы охраны здоровья, санитарии и гигие-

ны 

Принципы работы специализированных про-

граммных комплексов, используемых в гос-

тиницах и иных средствах размещения 

Правила бронирования номеров в гостиницах 

и иных средствах размещения 

Правила хранения и выдачи багажа гостей в 

гостиницах и иных средствах размещения 

ПК 2.4. Выполнение 

санитарно-

эпидемиологических 

требований к предо-

ставлению гостинич-

ных услуг 

Навыки: 

Оценки и планирования потребностей депар-

таментов (служб, отделов) в материальных 

ресурсах и персонале 

Проведения вводного и текущего инструкта-

жа подчиненных 

Распределения обязанностей и определение 

степени ответственности подчиненных 

Планирования текущей деятельности депар-

таментов (служб, отделов) гостиничного 

комплекса 

Формирования системы бизнес-процессов, 

регламентов и стандартов гостиничного ком-



плекса 

Координации и контроль деятельности де-

партаментов (служб, отделов) 

Стимулирования подчиненных и реализация 

мер по обеспечению их лояльности 

Организации и контроля соблюдения требо-

ваний охраны труда на рабочем месте 

Умения: 

Осуществлять расчеты с гостями во время их 

нахождения в гостиничном комплексе или 

ином средстве размещения в наличной и без-

наличной форме 

Оказывать помощь гостям в чрезвычайных 

ситуациях, в том числе при эвакуации из гос-

тиничного комплекса или иного средства 

размещения 

Осуществлять текущий аудит службы приема 

и размещения гостиничного 

комплекса или иного средства размещения 

Осуществлять расчеты с гостями во время их 

выезда из гостиничного 

комплекса или иного средства размещения в 

наличной и безналичной форме 

Оформлять документы, подтверждающие 

пребывание гостя в гостиничном комплексе 

или ином средстве размещения 

Вести журнал передачи смены 

Знания: 

Законодательство Российской Федерации о 

предоставлении гостиничных услуг 

Основы организации деятельности различных 

видов гостиничных комплексов 

Технологии организации процесса питания 

Основы организации, планирования и кон-

троля деятельности подчиненных 

Теории мотивации персонала и обеспечения 

лояльности персонала 

Теория межличностного и делового общения, 

переговоров, конфликтологии малой группы 

Гостиничный маркетинг и технологии про-

даж 

Требования охраны труда на рабочем месте в 

службе приема и размещения 

Специализированные информационные про-

граммы и технологии, используемые в работе 

служб питания, приема и размещения, но-

мерного фонда 

Основы охраны здоровья, санитарии и гигие-

ны 

Правила обслуживания в гостиницах и иных 

средствах размещения 

Правила регистрации и размещения россий-



ских и зарубежных гостей в гостиницах и 

иных средствах размещения 

Правила проведения расчетов с гостями гос-

тиничного комплекса или иного средства 

размещения в наличной и безналичной форме 

Правила антитеррористической безопасности 

и безопасности гостей 

Правила обслуживания в гостиницах и иных 

средствах размещения 

Иностранный язык с учетом характеристик 

постоянных клиентов гостиничного комплек-

са или иных средств размещения 

Методы обеспечения лояльности гостей гос-

тиниц и иных средств размещения 

Основы этики, этикета и психологии обслу-

живания гостей в гостиницах и иных сред-

ствах размещения 

Основы охраны здоровья, санитарии и гигие-

ны 

Принципы работы специализированных про-

граммных комплексов, используемых в гос-

тиницах и иных средствах размещения 

Правила бронирования номеров в гостиницах 

и иных средствах размещения 

Правила хранения и выдачи багажа гостей в 

гостиницах и иных средствах размещения 

ВД 03. Выпол-

нение работ по 

профессии 

11695 Горнич-

ная 

 

ВД 04. Предо-

ставление экс-

курсионных 

услуг  

ПК 4.1. Формировать 

группы туристов, вы-

полнять регистрацию 

группы в аварийно-

спасательных службах 

 

Навыки:  
Консультирования клиентов по правилам 

оформления и приема заказов на экскурсион-

ные услуги 

Получения, учёта и оформления заказов на 

экскурсии 

Формирования экскурсионных групп в соот-

ветствии с поступившими заказами 

Поддержания контактов с туристскими ин-

формационными центрами 

Координации работы подразделений по реа-

лизации заказов на экскурсионные услуги 

Ведения информационной базы данных о ре-

ализуемых заказах на экскурсионные услуги 

Контроля реализации заказов на экскурсион-

ные услуги 

Ведения отчетности о реализованных заказах 

на экскурсионные услуги 

Определения и уточнения тематики программ 

экскурсионного обслуживания 

Отбора и изучения экскурсионных объектов 



Отбора объектов инфраструктуры в соответ-

ствии с разработанной программой экскурси-

онного обслуживания 

Формирования программ экскурсионного об-

служивания 

Формирования экскурсионных групп с уче-

том совместных интересов туристов (экскур-

сантов) 

Составления маршрута и текста экскурсии 

Отбора объектов для показа во время экскур-

сии 

Отбора информационных материалов для 

проведения экскурсии 

Определения методических приемов прове-

дения экскурсии 

Объезда (обхода) маршрута экскурсии 

Оформления экскурсионной документации 

Умения: 
Предоставлять клиентам первичную инфор-

мацию по вопросам реализации экскурсион-

ных услуг 

Принимать заказы на экскурсионные услуги 

Проверять правильность оформления заказа 

на экскурсионные услуги 

Регистрировать и редактировать данные о за-

казах на экскурсионные услуги и условиях их 

выполнения 

Использовать систему электронных путевок 

Выявлять потребности и предпочтения тури-

стов (экскурсантов) Использовать технологии 

компьютерной обработки заказов на экскур-

сионные услуги 

Работать с документами, составлять отчеты 

по итогам реализации заказов на экскурсион-

ные услуги 

Организовывать деятельность по хранению и 

обработке персональных данных 

Использовать технологии компьютерной об-

работки заказов на экскурсионные услуги 

Работать с документами, составлять отчеты 

по итогам реализации заказов на экскурсион-

ные услуги 

Организовывать деятельность по хранению и 

обработке персональных данных 

Проводить оценку состояния рынка экскур-

сионных услуг 

Организовывать контроль на разных этапах 

разработки программ экскурсионного обслу-

живания 

Корректировать программы экскурсионного 

обслуживания с учетом изменения условий 

их реализации 



Определять необходимость использования 

технических средств для разработки про-

грамм экскурсионного обслуживания 

Составлять программы экскурсионного об-

служивания 

Организовывать взаимодействие с предпри-

нимателями и организациями, предоставля-

ющими услуги по программе экскурсионного 

обслуживания 

Бронировать, корректировать и сопровождать 

заказы на услуги, входящие в программу экс-

курсионного обслуживания 

Оформлять документацию к программам экс-

курсионного обслуживания 

Собирать и обрабатывать отзывы туристов 

(экскурсантов), формировать отчеты по реа-

лизованным экскурсионным программам 

Бронирование транспортных услуг для орга-

низации экскурсий 

Организация питания туристов (экскурсан-

тов) 

Знания: Законы и иные нормативные право-

вые акты Российской Федерации и субъекта 

Российской Федерации в сфере туризма и 

экскурсионного дела 

Особенности субъекта Российской Федера-

ции (географические, историко-культурные, 

экономические и туристские) 

Локальные нормативные акты организации, 

регламентирующие осуществление экскурси-

онной деятельности 

Функции структурных подразделений экс-

курсионного бюро 

Основы делопроизводства 

Требования к оформлению и учету заказов на 

экскурсии 

Порядок контроля прохождения и выполне-

ния заказов на экскурсии 

Структура и состав информации, содержа-

щейся в электронной путевке 

Технология компьютерной обработки заказов 

на экскурсии 

Иностранный язык в объеме, необходимом 

для консультирования туристов по оформле-

нию заказов на экскурсионные услуги 

Этика межкультурного и делового общения 

Туристский потенциал населенного пункта 

(района) 

Теоретические основы экскурсионной дея-

тельности 

Этика и культура межличностного общения 

Правила оказания первой помощи и обеспе-



чения безопасности, порядок действий в 

чрезвычайной ситуации 

ПК 4.2. Сопровождать 

туристов при прохож-

дении маршрута (по 

видам туризма) 

 

Навыки: 

Организации сопровождения туристов (экс-

курсантов) в процессе перевозки на маршруте 

экскурсии 

Организации сопровождения туристов (экс-

курсантов) к объектам показа, объектам об-

щественного питания, местам проведения 

культурно-зрелищных/спортивных меропри-

ятий, средствам размещения 

Организации сопровождения туристов (экс-

курсантов) с ограниченными возможностями 

здоровья 

Оперативного информирование туристов 

(экскурсантов) об изменениях в программе 

экскурсионного обслуживания 

Обеспечения соответствия маршрута экскур-

сии заявке на экскурсионное обслуживание 

Информирования туристов (экскурсантов) о 

посещаемых объектах показа и инфраструк-

туры, а также о местных культурных и пове-

денческих особенностях, связанных с нацио-

нальными и локальными традициями 

Рассказа об объектах экскурсионного показа 

с применением техник ведения экскурсий и 

методических рекомендаций 

Инструктирования туристов (экскурсантов) о 

правилах поведения и безопасности на марш-

рутах экскурсий 

Предоставления путевой информации по 

маршруту экскурсии 

Контроля за передвижением туристов (экс-

курсантов) по маршруту экскурсии, соблюде-

нием расписания экскурсии 

Осуществления коммуникации с туристами 

(экскурсантами), их консультирование по 

маршруту экскурсии  

Разработки и планирования маршрута (по ви-

дам туризма) 

Технической подготовки туристов перед про-

хождением маршрута 

Сбора и анализа информации о физико-

географических и социально-культурных 

особенностях района маршрута (по видам ту-

ризма) 

Анализа и оценки опасностей и рисков пред-

полагаемого маршрута, включая оценку по-

годно-климатических условий (по видам ту-

ризма) 

Составления подробного плана маршрута (по 

видам туризма) 



Планирования запасных вариантов прохож-

дения маршрута (по видам туризма) 

Разработки общего плана-графика прохожде-

ния маршрута (по видам туризма) 

Разработки плана действий при возникнове-

нии чрезвычайной ситуации или несчастном 

случае в группе (по видам туризма) 

Разработки тактического плана прохождения 

технически сложных участков маршрута (по 

видам туризма) 

Разработки запасных вариантов прохождения 

маршрута (по видам туризма) 

Разработки организационных, тактических и 

технических действий по снижению и про-

филактике различных видов опасностей и 

рисков, включая восхождение и спуск с 

маршрута (по видам туризма) 

Планирование мест размещения и способов 

организации временных и стационарных ла-

герей (по видам туризма) 

Сопровождения регистрации туристских 

групп и туристов в территориальных органах 

Министерства Российской Федерации по де-

лам гражданской обороны, чрезвычайным 

ситуациям и ликвидации последствий сти-

хийных бедствий или в службах спасения 

Подготовки снаряжения (по видам туризма) 

Разработки списков необходимого личного и 

общественного снаряжения (по видам туриз-

ма) 

Проверки личного и общественного снаряже-

ния перед выходом на маршрут (по видам ту-

ризма) 

Планирования питания и питьевого режима 

на маршруте (по видам туризма) 

Составления походной раскладки продуктов 

и меню питания, питьевого режима с учетом 

предпочтений клиентов и специфики приго-

товления пищи и водообеспечения в поход-

ных условиях (по видам туризма) 

Проведения инструктажа клиентов по прави-

лам безопасности перед выходом на маршрут 

(по видам туризма) 

Планирования связи на маршруте, проверка 

исправности средств связи 

Обеспечения связи между экипажами транс-

портных средств 

Планирования мероприятий по минимизации 

негативного воздействия на природу 

Проведения инструктажа клиентов о возмож-

ных опасностях и рисках, правилах поведе-

ния и безопасности во время прохождения 



маршрута (по видам туризма) 

Лидирования и замыкания группы на всех 

этапах маршрута (на восхождениях и спус-

ках, на подходах к маршрутам и отходах от 

них) (по видам туризма) 

Налаживания переправ через горные реки, 

включая выбор тактики, техники движения и 

способов организации страховки на перепра-

вах 

Лидирования и страховки клиента или груп-

пы на технически сложных или опасных 

участках маршрута (по видам туризма) 

Синхронизации гребли, команды и их приме-

нения при прохождении маршрута 

Управления судном в препятствиях с верти-

кальными и горизонтальными циркуляциями, 

пульсациями потока, сбоями струй, валами и 

другими неупорядоченными течениями 

Управления выбранными для прохождения 

средствами сплава: байдарками, катамарана-

ми, рафтами 

Ремонта снаряжения в случае его поврежде-

ния (по видам туризма) 

Планирования и помощи в организации 

кормления лошадей 

Чистки и седловки лошадей 

Оценки состояния лошади перед выходом на 

маршрут 

Ухода за лошадью 

Осмотра лошадей и уход за лошадьми на 

маршруте 

Регистрации группы в аварийно-

спасательных службах до начала путеше-

ствия (по видам туризма) 

Организации и руководства проведением по-

исково-спасательных мероприятий своими 

силами с использованием подручных средств 

(по видам туризма) 

Вызова помощи при возникновении аварий-

ной ситуации или несчастном случае (по ви-

дам туризма) 

Планирования транспортного обеспечения 

маршрута: подъезд к началу маршрута, отъ-

езд с места окончания маршрута, внутри-

маршрутные переезды, автосопровождение  

Коммуникации и взаимодействия со службой 

спасения и другими группами, находящимися 

в районе (по видам туризма) 

Организации и проведения поисково-

спасательных работ (по видам туризма) 

Организации транспортировки пострадавше-

го 



Организации аварийных бивуаков 

Эвакуации пострадавших 

Умения: 

Организация посещения объектов экскурси-

онного показа 

Обеспечение экскурсоводов (гидов) инфор-

мацией о маршрутах экскурсий 

Определять тему и составлять маршрут экс-

курсии 

Использовать методические приемы, формы 

и методы проведения экскурсий 

Составлять методическую разработку экскур-

сии 

Составлять технологическую карту экскур-

сии и иную экскурсионную документацию 

Использовать технические средства и техно-

логии при разработке экскурсий 

Устанавливать контакт с туристами (экскур-

сантами) и удерживать их внимание 

Применять технику публичных выступлений 

Применять навыки экскурсионного рассказа, 

экскурсионного показа и демонстрации экс-

понатов 

Применять методические приемы и методы, 

соответствующие программе экскурсионного 

обслуживания 

Обеспечивать соблюдение маршрута и рас-

писания экскурсии 

Корректировать маршрут и содержание экс-

курсии в случае наступления непредвиден-

ных обстоятельств 

Использовать технические средства при про-

ведении экскурсий 

Разрешать конфликтные ситуации, возника-

ющие на маршрутах экскурсий 

Разрабатывать планы действий при возник-

новении аварийной ситуации или несчастном 

случае в группе 

Применять методические приемы, соответ-

ствующие маршруту экскурсии 

Корректировать программу обслуживания по 

маршруту экскурсии с учетом индивидуаль-

ных потребностей туристов (экскурсантов) 

Использовать технические средства при со-

провождении туристов (экскурсантов) по 

маршруту экскурсии 

Организовывать взаимодействие с право-

охранительными органами и спасательными 

службами при возникновении чрезвычайных 

ситуаций 

Планировать и составлять план маршрута (по 

видам туризма) 



Анализировать и оценивать физико-

географические особенности района (по ви-

дам туризма) 

Анализировать и оценивать потенциальные 

опасности и риски (по видам туризма) 

Анализировать и оценивать социально-

культурные особенности (по видам туризма) 

Анализировать и оценивать особенности со-

става группы (пол, возраст, уровень физиче-

ской и технической подготовленности) (по 

видам туризма) 

Анализировать и оценивать технические осо-

бенности маршрута (общая протяженность, 

техническая сложность, уровень автономно-

сти) (по видам туризма) 

Составлять краткосрочные локальные про-

гнозы погоды на основе анализа доступных 

метеорологических данных и собственных 

наблюдений за погодой (по видам туризма) 

Проводить подбор и подготовку личного, 

группового страховочного и специального 

туристского снаряжения с учетом специфики 

предполагаемого маршрута (по видам туриз-

ма) 

Кататься на горных лыжах или сноуборде по 

неподготовленным горным склонам в любых 

снежных условиях 

Передвигаться и лидировать на горном рель-

ефе любых видов (травянистых и осыпных 

склонах, скальном, ледово-снежном и комби-

нированном рельефе) 

Организовывать движение и обеспечивать 

страховку клиента или группы на горном ре-

льефе любых видов (травянистых и осыпных 

склонах, скальном, ледово-снежном и комби-

нированном рельефе) 

Передвигаться по закрытым ледникам 

Пользоваться техническими приемами спасе-

ния из ледовых трещин 

Переправляться через горные реки, включая 

выбор тактики, техники движения и способов 

организации страховки на переправах 

Обучать гребковой технике: прямой и обрат-

ный гребки, дуговые прямой и обратный 

гребки, одиночное и параллельное притяже-

ние, безопорная проводка весла, подрулива-

ние 

Обучать торможению судна при помощи ве-

сел, камней в русле, береговых выступов и 

структуры потока 

Организовывать различные виды страховок 

на воде 



Ориентироваться в лесной и горной местно-

сти 

Ориентироваться c использованием топогра-

фических карт и компаса 

Ориентироваться без применения карт и ком-

паса 

Пользоваться спутниковыми навигационны-

ми системами 

Ориентироваться в сложных погодных усло-

виях и при плохой видимости 

Готовить пищу в полевых условиях 

Взаимодействовать со службами спасения и 

группами, находящимися в районе 

Использовать основные невербальные сигна-

лы при работе с вертолетом 

Проводить поисково-спасательные работы с 

использованием подручных средств 

Проводить поисково-спасательные работы в 

лавинах силами одного и нескольких человек 

Работать с лавинными датчиками при поиске 

одного и нескольких пострадавших  

Зондировать снежный склон силами одного и 

нескольких человек при поиске одного и не-

скольких пострадавших  

Оказывать первую помощь в полевых усло-

виях  

Транспортировать пострадавшего с исполь-

зованием подручных средств 

Организовывать аварийные бивуаки 

Ремонтировать все виды снаряжения  

Обслуживать транспортные средства, опре-

делять неисправности и проводить мелкий 

ремонт 

Знания:  
Законы и иные нормативные правовые акты 

Российской Федерации и субъекта Россий-

ской Федерации в сфере туризма и экскурси-

онного дела 

Особенности субъекта Российской Федера-

ции (географические, историко-культурные, 

экономические и туристские) 

Локальные нормативные акты организации, 

регламентирующие осуществление экскурси-

онной деятельности 

Функции структурных подразделений экс-

курсионного бюро 

Основы делопроизводства 

Требования к оформлению и учету заказов на 

экскурсии 

Порядок контроля прохождения и выполне-

ния заказов на экскурсии 

Структура и состав информации, содержа-



щейся в электронной путевке 

Технология компьютерной обработки заказов 

на экскурсии 

Иностранный язык в объеме, необходимом 

для консультирования туристов по оформле-

нию заказов на экскурсионные услуги 

Этика межкультурного и делового общения 

Туристский потенциал населенного пункта 

(района) 

Теоретические основы экскурсионной дея-

тельности 

Этика и культура межличностного общения 

Правила оказания первой помощи и обеспе-

чения безопасности, порядок действий в 

чрезвычайной ситуации 

 

 



5 Структура образовательной программы  

5.1 Учебный план   

Учебный план по программе подготовки специалистов среднего звена 

43.02.16 Туризм и гостеприимство для квалификации «Специалист по туризму и 

гостеприимству» 

Индекс Наименование 

Объем образовательной программы в академических часах Рекомен-

дуемый 

курс изу-

чения 

Все-

го 
Работа обучающегося во взаимодействии с 

преподавателем 
Само-

стоя-

тель-

ная 

рабо-

та 

Занятия по дисциплинам и МДК Практика 
Всего 

по 

УД/ 

МДК 

В том числе 
лабораторные 

и практиче-

ские занятия 

Курсовой 

проект 

(работа) 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

ОП ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ПОДГОТОВКА 

СО Среднее общее 

образование 

1476 1476 750 
    

БД.01 Русский язык 72 72 36    1 

БД.02 Литература 108 108 54    1 

БД.03 История 136 136 46    1 

БД.04 Обществознание 108 108 52    1 

БД.05 Математика 232 232 76    1 

БД.06 Информатика 144 144 100    1 

БД.07 Физическая куль-

тура 

72 72 68 
   1 

БД.08 ОБЖ 68 68 48    1 

БД.09 Физика 108 108 14    1 

БД.10 Химия 72 72 28    1 

БД.11 Биология 72 72 28    1 

БД.12 Индивидуальный 

проект 

32 32 24 
   1 

ПД.01 География 108 108 52    1 

ПД.02 Иностранный 

язык 

144 144 124 
   1 

ПА Промежуточная 

аттестация 

   
    

Обязательная часть образовательной программы 

СГ.00 
Социально-

гуманитарный 

цикл  
428 428 271     

СГ.01 История России 60 60 20    2 

СГ.02 
Иностранный язык 

в профессиональной 

деятельности 
140 140 120    2-3 

СГ.03 
Безопасность жиз-

недеятельности 
68 68 28    2 

СГ.04 
Физическая культу-

ра 
82 82 69    2-3 

СГ.05 
Основы финансовой 

грамотности  
36 36 18    2 

СГ.06 
Основы бережливо-

го производства 
42 42 16    3 

ОП.00 Общепрофепро-

фессиональный 

цикл 

508 508 264     
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ОП.01 Сервисная деятель-

ность в туризме 

и гостеприимстве  
64 64 32    2 

ОП.02 Предприниматель-

ская деятельность в 

сфере туризма 

и гостиничного 

бизнеса 

48 48 14    3 

ОП.03 Правовое 

и документационно

е обеспечение в ту-

ризме 

и гостеприимстве 

56 56 20    3 

ОП.04 Менеджмент в ту-

ризме 

и гостеприимстве 
52 52 28    2 

ОП.05 Информационно-

коммуникационные 

технологии в ту-

ризме 

и гостеприимстве 

54 54 24    2 

ОП.06 Экономика 

и бухгалтерский 

учет предприятий 

туризма 

и гостиничного дела 

54 54 28    2 

ОП.07 Иностранный язык 

(второй) 
130 130 88    2-3 

ОП 08 Психология делово-

го общения 

и конфликтология 
50 50 30    3 

П.00 
Профессиональ-

ный цикл 
       

ПМ.01 Организация 

и контроль теку-

щей деятельности 

служб предприя-

тий туризма 

и гостеприимства 

288 288 136    2 

МДК.01.01 Координация рабо-

ты служб предприя-

тий туризма 

и гостеприимства 

66 66 44    2 

МДК.01.02 Изучение основ де-

лопроизводства 
36 36 24    2 

МДК.01.03 Соблюдение норм 

этики делового об-

щения 
34 34 24    2 

МДК.01.04 Осуществление рас-

четов с клиентом за 

предоставленные 

услуги туризма 

и гостеприимства 

66 66 44    2 

УП 01 Учебная практика 72 72   72  2 
ПП 01 Производственная 

практика 
14    14  2 

ПА 01 Промежуточная 

аттестация 
       

ПМ 02  
Предоставление 

гостиничных услуг 
472 472 184   

 
2-3 

МДК Организация дея- 110 110 56    2-3 
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02.01 тельности службы 

приема, размещения 

и бронирования 

гостиницы 

МДК 

02.02 

Организация дея-

тельности службы 

управления номер-

ного фонда и до-

полнительных услуг 

102 102 48   

 2-3 

МДК 

02.03  

Организация дея-

тельности департа-

мента маркетинга и 

рекламы 

140 140 80   

 2-3 

УП 02  Учебная практика 36 36   36  3 

ПП 02  
Производственная 

практика 
72    72 

 3 

ПА 02  Промежуточная 

аттестация 
12 12    

 
3 

ПМ. 03 Выполнение ра-

бот по одной или 

нескольким 

профессиям ра-

бочих, должно-

стям служащих 

11695 Горничная 

212 212    

 

2 

МДК.03.

01 

Организация дея-

тельности гор-

ничной гостиницы 

и туристического 

комплекса 

66 66 30   

 

2 

УП. 03 Учебная практика 36 36   36  2 

ПП. 03 Производственная 

практика 
108    108 

 
2 

ПА 03 Промежуточная 

аттестация  
2     

 
 

Вариативная часть образо-

вательной программы) 
828      2-3 

ГИА.00 

Государственная 

итоговая атте-

стация 

216      3 

Итого  4428       

Учебный план с разбивкой порядка изучения учебных дисциплин, модулей, 

практик, форм контроля представлен в приложении 1. 
 

5.2 Структура образовательной программы 

Структура и объем образовательной программы включает: 

 дисциплины (модули); 

 практику; 

 государственную итоговую аттестацию. 

 

Структура и объем образовательной программы 
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Структура образовательной программы Объем образовательной программы, в 

академических часах 

Дисциплины (модули) Не менее 1476 

Практика Не менее 432 

Государственная итоговая аттестация 216 

Общий объем образовательной программы: 

на базе среднего общего образования 2952 

на базе основного общего образования, 

включая получение среднего общего обра-

зования на основе требований федерально-

го государственного образовательного 

стандарта среднего общего образования 

4428 

 

В рамках образовательной программы выделяются обязательная часть и 

часть, формируемая участниками образовательных отношений (вариативная 

часть). 

Обязательная часть образовательной программы направлена на формирова-

ние общих и профессиональных компетенций, предусмотренных главой ФГОС 

СПО. 

Объем обязательной части без учета объема государственной итоговой атте-

стации составляет 69,7% от общего объема времени, отведенного на освоение 

образовательной программы. 

Вариативная часть образовательной программы объемом 30,3% процентов 

от общего объема времени, отведенного на освоение образовательной програм-

мы, дает возможность дальнейшего развития общих и профессиональных компе-

тенций, в том числе за счет расширения видов деятельности, введения дополни-

тельных видов деятельности, а также профессиональных компетенций, необхо-

димых для обеспечения конкурентоспособности выпускника в соответствии с 

потребностями регионального рынка труда, а также с учетом требований цифро-

вой экономики. 

 

Таблица 1 - Учебные дисциплины и междисциплинарные курсы, модули, вве-

денные за счет часов вариативной части 

Учебный 

цикл 

Учебные дисциплины и 

междисциплинарные курсы 

Кол-во 

часов 

Обоснование 

ОП 09 Краеведение 36 Вариативные часы направлены на 

углубление знаний: -основные опреде-

ления и понятия, относящиеся к ту-

ристскому краеведению; - законы, ре-

гламентирующие туристско-

краеведческую деятельность; - методы 

краеведческих исследований;  

- последовательность создания турист-
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ского маршрута; - принципы рацио-

нального природопользования. Форми-

рование умений: - использовать гео-

графо-краеведческие источники ин-

формации для оценки природных и со-

циальных явлений; - объяснять прин-

ципы рационального природопользова-

ния и охраны природы Хабаровского 

края.  

ОП 13 Выпускник в условиях рын-

ка труда 

36 Введена согласно Концепции вариатив-

ной составляющей для повышения кон-

курентных способностей выпускников 

на региональном рынке труда. 

ПM.01.ЭК Квалификационный экзамен 12 Оценивание уровня освоения профес-

сиональными и общими компетенциями 

по профессиональному модулю. 

ПМ.04 Предоставление экскурсионных услуг  

МДК.04.01 Оформление и обработка 

заказов клиентов экскурси-

онных услуг 

130 В соответствии с развитием туристиче-

ской отрасли в Дальневосточном Феде-

ральном округе, значимостью экскур-

сионного обслуживания, развитием 

экскурсионных услуг, удовлетворяю-

щих потребности человека в приобще-

нии к духовном и нравственным ценно-

стям, накопления знаний, введен мо-

дуль, позволяющий донести до потре-

бителя, комплекс знаний по истории, 

культуре, географии России, ДВ Регио-

на.   

Направлен на формирование професси-

ональных компетенций по предостав-

лению экскурсионных услуг, формиро-

ванию группы туристов, регистрации 

группы в аварийно-спасательных служ-

бах, сопровождению туристов при про-

хождении маршрута.  

МДК.04.02 Координация работы по реа-

лизации заказа экскурсион-

ных услуг 

76 

МДК.04.03 Сопровождение туристов 

при прохождении маршрута 

(по видам туризма) 

48 

УП.04.01 Учебная практика 72 

ПП.04.01 Производственная практика 72 

ПM.04.ЭК Квалификационный экзамен 12 

ПДП Производственная практика 

(преддипломная) 

144 Преддипломная практика необходима 

для закрепления, расширения, углубле-

ния и систематизации полученных зна-

ний, умений и практического опыта на 

основе изучения деятельности конкрет-

ного предприятия, учреждения или ор-

ганизации (по тематике дипломной ра-

боты) и приобретение более глубоких 

практических навыков по специально-

сти и профилю будущей работы, а так-

же адаптации к рынку труда. 

Итого:  638  
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Таблица 2 - Учебные дисциплины и междисциплинарные курсы, объем которых 

увеличен за счет часов вариативной части 

Учебный 

цикл 

Учебные дисциплины и междисциплинарные курсы Кол-во часов 

СГ.03 Безопасность жизнедеятельности 2 

СГ.04 Физическая культура 24 

СГ.05 Основы финансовой грамотности 36 

ОП.01 Сервисная деятельность в туризме и гостеприимстве 20 

ОП.05 Информационно-коммуникационные технологии в ту-

ризме и гостеприимстве 

10 

ОП.06 Экономика и бухгалтерский учет предприятий туризма и 

гостиничного дела 

10 

МДК.01.01 Координация работы служб предприятий туризма и гос-

теприимства 

22 

МДК.01.02 Изучение основ делопроизводства 24 

МДК.01.03 Соблюдение норм этики делового общения 10 

ПП.01 Производственная практика 22 

ПM.03.ЭК Экзамен по модулю 10 

Итого:  190 

 

При освоении социально-гуманитарного, общепрофессионального и про-

фессионального циклов (далее - учебные циклы) выделяется объем учебных за-

нятий, практики (в профессиональном цикле) и самостоятельной работы. 

На проведение учебных занятий и практики выделено не менее 70 процен-

тов от объема учебных циклов образовательной программы в очной форме обу-

чения. 

 В учебные циклы включается промежуточная аттестация обучающихся, ко-

торая осуществляется в рамках освоения указанных циклов в соответствии с 

формой, определяемой образовательной организацией, и оценочными материа-

лами, позволяющими оценить достижение запланированных по отдельным дис-

циплинам (модулям) и практикам результатов обучения. 

Обязательная часть социально-гуманитарного цикла образовательной про-

граммы предусматривает изучение следующих дисциплин: «История России», 

«Иностранный язык в профессиональной деятельности», «Безопасность жизне-

деятельности», «Физическая культура», «Основы финансовой грамотности», 

«Основы бережливого производства». 

Общий объем дисциплины «Безопасность жизнедеятельности» в очной 

форме обучения не менее 68 академических часов, из них на освоение основ во-

енной службы (для юношей) - не менее 48 академических часов; для подгрупп 

девушек это время используется на освоение основ медицинских знаний. 

Дисциплина «Физическая культура» способствует формированию физиче-

ской культуры выпускника и способности направленного использования средств 

физической культуры и спорта для сохранения и укрепления здоровья, психофи-

зической подготовке к профессиональной деятельности, предупреждению про-

фессиональных заболеваний. 
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Для обучающихся инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоро-

вья колледжем установлен особый порядок освоения дисциплины «Физическая 

культура» с учетом состояния их здоровья, разработана адаптированная про-

грамма учебной дисциплины. 

Обязательная часть общепрофессионального цикла образовательной про-

граммы должна предусматривать изучение следующих дисциплин: «Сервисная 

деятельность в туризме и гостеприимстве», «Предпринимательская деятельность 

в сфере туризма и гостиничного бизнеса», «Правовое и документационное обес-

печение в туризме и гостеприимстве», «Менеджмент в туризме и гостеприим-

стве», «Информационно-коммуникационные технологии в туризме и гостепри-

имстве», «Экономика и бухгалтерский учет предприятий туризма и гостинично-

го дела», «Иностранный язык» (второй), «Психология делового общения и кон-

фликтология». 

Профессиональный цикл образовательной программы включает профессио-

нальные модули, которые формируются в соответствии с выбранными колле-

джем видами деятельности с учетом мнения работодателей города.  

Практика входит в профессиональный цикл и имеет следующие виды - 

учебная практика и производственная практика, которые реализуются в форме 

практической подготовки. 

В профессиональный цикл образовательной программы входят следующие 

виды практик: учебная практика (6 недель) и производственная практика (12 

недель, из них преддипломная – 4 недели). 

Учебная и производственная практики проводятся при освоении обучаю-

щимися профессиональных компетенций в рамках профессиональных модулей и 

реализовываются в несколько периодов. 

Часть профессионального цикла образовательной программы, выделяемого 

на проведение практик, определяется образовательной организацией в объеме не 

менее 25 процентов от профессионального цикла образовательной программы. 

Государственная итоговая аттестация проводится в форме демонстраци-

онного экзамена и защиты дипломной работы. Требования к содержанию, объе-

му и структуре дипломной работы определяет самостоятельно колледж с учетом 

примерной образовательной программы. 

 

 

5.3 Обеспечение системы оценки качества освоения обучающимися 

образовательной программы 

Качество образовательной программы определяется в рамках системы внут-

ренней оценки, а также системы внешней оценки на добровольной основе. При 

проведении внутренней оценки качества образовательной программы привлекают-

ся представители работодателей и их объединений, педагогические работники 

колледжа. 

Оценка качества освоения основной профессиональной образовательной 

программы включает текущий контроль знаний, промежуточную и государствен-

ную (итоговую) аттестацию студентов.  
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Текущий контроль знаний осуществляется по 5-бальной системе. По дисци-

плинам теоретического обучения и этапам производственной практики преду-

смотрена итоговая оценка ("отлично", "хорошо", "удовлетворительно", или "зачте-

но").  

В ходе промежуточных аттестаций проверяется уровень сформированно-

сти компетенций, которые являются базовыми при переходе к следующему эта-

пу обучения.  

Формы промежуточной аттестации: 

 зачет; 

 дифференцированный зачет; 

 экзамен; 

 экзамен по модулю (экзамен квалификационный). 

Форма аттестации по учебной и производственной практике – дифферен-

цированный зачет.  

Результаты практики определяются программами практики, разрабатывае-

мыми колледжем. По результатам практики руководителями практики от орга-

низации и от колледжа формируется аттестационный лист, содержащий сведе-

ния об уровне освоения обучающимся профессиональных компетенций, а также 

характеристика на обучающегося по освоению профессиональных компетенций 

в период прохождения практики. В период прохождения практики обучающимся 

ведется дневник практики. По результатам практики обучающимся составляется 

отчет, который утверждается организацией. В качестве приложения к дневнику 

практики обучающийся оформляет графические, аудио-, фото-, видео-, материа-

лы, наглядные образцы изделий, подтверждающие практический опыт, получен-

ный на практике.  

Аттестация по итогам производственной практики проводится с учетом 

(или на основании) результатов ее прохождения, подтверждаемых документами 

соответствующих организаций.  

Практика завершается дифференцированным зачетом (зачетом) при усло-

вии: 

 положительного аттестационного листа по практике руководителей 

практики от организации и образовательной организации об уровне освоения 

профессиональных компетенций;  

 наличия положительной характеристики организации на обучающегося 

по освоению общих компетенций в период прохождения практики;  

 полноты и своевременности представления дневника практики и отчета 

о практике в соответствии с заданием на практику.  

Результаты прохождения практики представляются обучающимся в образо-

вательную организацию и учитываются при оценивании профессионального мо-

дуля и прохождении государственной итоговой аттестации. 

Экзамен квалификационный проводится по завершению изучения про-

фессиональных модулей при условии прохождения производственной практи-

ки. Форма реализации экзамена (выполнение индивидуального задания, защи-

та курсовой работы или проекта, защита результатов практики и др.) опреде-
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ляется преподавателем в ФОС.  В ходе экзамена квалификационного оценива-

ется освоение профессиональных и общих компетенций. Председателем экза-

менационной комиссии является работодатель. Оценка по профессиональному 

модулю бинарная: вид профессиональной деятельности - «освоен/не освоен» и 

оценкой. 

Формы проведения консультаций, предусмотренных учебным планом (груп-

повые, индивидуальные) по каждой дисциплине определяются преподавателем и 

согласовываются с заместителем директора по УР. 

Результаты освоения образовательной программы (ее отдельных частей) 

могут быть оценены в рамках промежуточной и государственной итоговой атте-

стации, организованных в форме демонстрационного экзамена. 

Государственная итоговая аттестация (далее – ГИА) является обязательной. 

Она проводится по завершении всего курса обучения по направлению подготовки. 

В ходе ГИА оценивается степень соответствия сформированных компетенций вы-

пускников требованиям ФГОС СПО. Государственная итоговая аттестация прово-

дится в форме демонстрационного экзамена и защиты дипломной работы.  

Государственная итоговая аттестация завершается присвоением квалифика-

ции специалиста среднего звена: «специалист по туризму и гостеприимству». 

Для государственной итоговой аттестации разрабатывается программа госу-

дарственной итоговой аттестации и оценочные материалы. 

Примерные оценочные материалы для проведения ГИА включают типовые 

задания для демонстрационного экзамена, примеры тем дипломных работ, описа-

ние процедур и условий проведения государственной итоговой аттестации, крите-

рии оценки.  

 

 

6. Условия реализации образовательной программы 

6.1 Требования к материально-техническому оснащению образова-

тельной программы 

Реализация образовательной программы подготовки по специальности 

43.02.16 «Туризм и гостеприимство» осуществляется в четырехэтажном здании 

по адресу Гамарника, 16, а также в мастерских и учебных кабинетах по адресу 

Пионерская 73. 

Специальные помещения представляют собой учебные аудитории для 

проведения занятий всех видов, предусмотренных образовательной программой, 

в том числе групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации, а также помещения для самостоятельной работы, 

мастерские и лаборатории, оснащенные оборудованием, техническими 

средствами обучения и материалами, учитывающими требования 

международных стандартов. 

Перечень кабинетов и специальных помещений: 

Кабинеты: 

социально-гуманитарных дисциплин;  
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иностранного языка;  

информационных технологий в профессиональной деятельности;  

безопасности жизнедеятельности;  

менеджмента и управления персоналом;  

основ маркетинга;  

правового и документационного обеспечения профессиональной 

деятельности;  

экономики и бухгалтерского учета;  

инженерных систем гостиницы;  

предпринимательской деятельности в сфере гостиничного бизнеса;  

организации деятельности сотрудников экскурсионного бюро; 

организации деятельности сотрудников службы приема, размещения;  

организации деятельности сотрудников службы обслуживания 

и эксплуатации номерного фонда;  

 

Лаборатории: 
учебный гостиничный номер (стандарт с двумя кроватями);  

 

Мастерские:  

стойка приема и размещения гостей с модулем онлайн бронирования; 

сервис на объектах гостеприимства «Горничная». 

 

Спортивный комплекс 

 

Залы: 

– библиотека, читальный зал с выходом в интернет; 

– актовый зал; 

и др. 

 

Колледж располагает материально-технической базой, обеспечивающей 

проведение всех видов дисциплинарной и междисциплинарной подготовки, ла-

бораторной, практической работы обучающихся, предусмотренных учебным 

планом и соответствующей действующим санитарным и противопожарным пра-

вилам и нормам 

Реализация образовательной программы предполагает обязательную учеб-

ную и производственную практику. 

Учебная практика реализуется в мастерских, которые оснащены оборудо-

ванием, инструментами, расходными материалами, обеспечивающими выполне-

ние всех видов работ, определенных содержанием программ профессиональных 

модулей, отвечающего потребностям отрасли и требованиям работодателей.  
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Производственная практика реализуется в организациях по специальности 

профиля, обеспечивающих деятельность обучающихся в профессиональной об-

ласти 

Оборудование предприятий и технологическое оснащение рабочих мест 

производственной практики соответствует содержанию профессиональной дея-

тельности и дает возможность обучающемуся овладеть профессиональными 

компетенциями по всем видам деятельности, предусмотренными программой, с 

использованием современных технологий, материалов и оборудования. 

При реализации образовательной программы допускается замена оборудо-

вания его виртуальными аналогами. 
 

6.2 Учебно-методическое обеспечение образовательного процесса  

Для реализации профессионально-образовательной программы имеется 

необходимое учебно-методическое обеспечение. Большинство учебников и 

учебных пособий выдается через библиотеку (абонемент учебной литературы). 

Для студентов доступны учебники, сборники, реферативные и периодические 

журналы, собрания законодательных актов, кодексы РФ, компьютерные базы 

данных. 

По каждой дисциплине/ модулю сформированы рабочие программы и 

учебно-методические комплексы, содержащие методические рекомендации по 

изучению дисциплины, учебные материалы (конспекты лекций, слайды, кон-

трольные задания, методические указания по выполнению курсовых, контроль-

ных работ, образцы тестов и т.п.). Для прохождения учебной и производствен-

ной практик разработаны соответствующие программы; для подготовки к итого-

вой государственной аттестации - методические указания по выполнению ВКР.  

Студенты имеют доступ к информационным Интернет-источникам в ком-

пьютерных классах и библиотеке. В учебном процессе используются видео-

фильмы, мультимедийные материалы. 

Работа обучающихся сопровождается методическим обеспечением и обос-

нованием времени, затрачиваемого на ее выполнение. 

Для обучающихся обеспечен доступ к современным профессиональным 

базам данных, информационным справочным и поисковым системам. Реализа-

ция ППССЗ обеспечивает доступом каждого обучающегося к базам данных и 

библиотечным фондам, формируемым по полному перечню дисциплин (моду-

лей) ППССЗ. Во время самостоятельной подготовки обучающиеся обеспечены 

доступом к сети Интернет. 

Каждый обучающийся обеспечен не менее чем одним учебным печатным 

и/или электронным изданием по каждой дисциплине профессионального учеб-

ного цикла и одним учебно-методическим печатным и/или электронным издани-

ем по каждому междисциплинарному курсу (включая электронные базы перио-

дических изданий). Библиотечный фонд укомплектован печатными и/или элек-

тронными изданиями основной и дополнительной учебной литературы по дис-

циплинам всех учебных циклов, изданными за последние 5 лет. В колледже ис-
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пользуеся лицензионная полнотекстовая база электронных изданий – ЭБС 

IPRbooks.  ЭБС содержит более 106000 изданий, 26000 учебных и научных работ 

по различным дисциплинам, свыше 590 наименований российских и зарубежных 

журналов, большая часть которых входит в перечень ВАК (Высшая Аттестаци-

онная Комиссия), предоставляет доступ к литературе более 550 федеральных, 

региональных, вузовских издательств, научно-исследовательских институтов, 

трудам ученых и ведущих авторских коллективов. Также предоставляется до-

ступ к  «Фондам российских библиотек» (около 63000 публикаций). 

Библиотечный фонд, помимо учебной литературы, включает официальные, 

справочно-библиографические и периодические издания в расчете 1-2 экземпля-

ра на каждых 100 обучающихся. 

Каждому обучающемуся обеспечен доступ к комплектам библиотечного 

фонда, состоящим не менее чем из 3 наименований российских журналов. Для 

специальности 43.02.16 «Туризм и гостеприимство» осуществляется подписка на 

периодические издания: «Вокруг света», «Ресторанные ведомости», «Отдых в 

России». 

 

6.3. Требования к практической подготовке обучающихся 

Практическая подготовка при реализации образовательных программ 

среднего профессионального образования направлена на совершенствование мо-

дели практико-ориентированного обучения, усиление роли работодателей при 

подготовке квалифицированных рабочих, служащих, специалистов среднего 

звена путем расширения компонентов (частей) образовательных программ, 

предусматривающих моделирование условий, непосредственно связанных с бу-

дущей профессиональной деятельностью, а также обеспечения условий для по-

лучения обучающимися практических навыков и компетенций, соответствую-

щих требованиям, предъявляемым работодателями к квалификациям специали-

стов, рабочих. 

Колледж самостоятельно проектирует реализацию образовательной про-

граммы и ее отдельных частей (дисциплины, междисциплинарные курсы, про-

фессиональные модули, практика и другие компоненты) в форме практической 

подготовки с учетом требований ФГОС СПО и специфики получаемой специ-

альности. 

Образовательная деятельность в форме практической подготовки: 

- реализуется при проведении практических и лабораторных занятий, вы-

полнении курсового проектирования, всех видов практики и иных видов учебной 

деятельности; 

- предусматривает демонстрацию практических навыков, выполнение, мо-

делирование обучающимися определенных видов работ для решения практиче-

ских задач, связанных с будущей профессиональной деятельностью в условиях, 

приближенных к реальным производственным; 

- может включать в себя отдельные лекции, семинары, мастер-классы, ко-

торые предусматривают передачу обучающимся учебной информации, необхо-
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димой для последующего выполнения работ, связанных с будущей профессио-

нальной деятельностью. 

Образовательная деятельность в форме практической подготовки может 

быть организована на любом курсе обучения, охватывая дисциплины, професси-

ональные модули, все виды практики, предусмотренные учебным планом обра-

зовательной программы. 

Практическая подготовка организуется в учебных, учебно-

производственных лабораториях, мастерских, учебно-опытных хозяйствах, 

учебных полигонах, учебных базах практики и иных структурных подразделени-

ях образовательной организации, а также в специально оборудованных помеще-

ниях (рабочих местах) профильных организаций на основании договора о прак-

тической подготовке обучающихся, заключаемого между образовательной орга-

низацией и профильной организацией, осуществляющей деятельность по профи-

лю соответствующей образовательной программы. 

 

6.4. Требования к организации воспитания обучающихся  

Воспитание обучающихся при освоении ими основной образовательной 

программы осуществляется на основе включаемых в настоящую образователь-

ную программу рабочей программы воспитания и календарного плана воспита-

тельной работы (приложение 2). 

Рабочую программу воспитания и календарный план воспитательной рабо-

ты образовательная организация разрабатывает и утверждает самостоятельно с 

учетом примерных рабочей программы воспитания и календарного плана воспи-

тательной работы. 

В разработке рабочей программы воспитания и календарного плана воспи-

тательной работы имеют право принимать участие советы обучающихся, советы 

родителей, представители работодателей и (или) их объединений (при их нали-

чии). 

 

6.3 Требования к кадровым условиям реализации образовательной 

программы 

Реализация образовательной программы обеспечивается педагогическими 

работниками образовательной организации, а также лицами, привлекаемыми к 

реализации образовательной программы на условиях гражданско-правового до-

говора, в том числе из числа руководителей и работников организаций, направ-

ление деятельности которых соответствует области профессиональной деятель-

ности 33 Сервис, оказание услуг населению (торговля, техническое обслужива-

ние, ремонт, предоставление персональных услуг, услуги гостеприимства, обще-

ственное питание и пр. имеющих стаж работы в данной профессиональной обла-

сти не менее 3 лет. 

Квалификация педагогических работников образовательной организации 

отвечает квалификационным требованиям к педагогическим работникам. 
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Педагогические работники, привлекаемые к реализации образовательной 

программы, получают дополнительное профессиональное образование по про-

граммам повышения квалификации, в том числе в форме стажировки в органи-

зациях, направление деятельности которых соответствует области профессио-

нальной деятельности 33 Сервис, оказание услуг населению (торговля, техниче-

ское обслуживание, ремонт, предоставление персональных услуг, услуги госте-

приимства, общественное питание и пр., не реже 1 раза в 3 года с учетом расши-

рения спектра профессиональных компетенций. 

Доля педагогических работников (в приведенных к целочисленным значе-

ниям ставок), обеспечивающих освоение обучающимися профессиональных мо-

дулей, имеющих опыт деятельности не менее 3 лет в организациях, направление 

деятельности которых соответствует области профессиональной деятельности 33 

Сервис, оказание услуг населению (торговля, техническое обслуживание, ре-

монт, предоставление персональных услуг, услуги гостеприимства, обществен-

ное питание и пр., в общем числе педагогических работников, реализующих об-

разовательную программу, должна быть не менее 25 процентов. 

 

 

6.4 Требования к финансовым условиям реализации образовательной 

программы 

Расчеты нормативных затрат оказания государственных услуг по реализа-

ции образовательной программы осуществляются в соответствии с Методикой 

определения нормативных затрат на оказание государственных услуг по реали-

зации образовательных программ среднего профессионального образования по 

профессиям (специальностям) и укрупненным группам профессий (специально-

стей), утверждаемые Минпросвещения России ежегодно. 

Финансовое обеспечение реализации образовательной программы, опреде-

ленное в соответствии с бюджетным законодательством Российской Федерации 

и Федеральным законом от 29 декабря 2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Рос-

сийской Федерации», включает в себя затраты на оплату труда преподавателей и 

мастеров производственного обучения с учетом обеспечения уровня средней за-

работной платы педагогических работников за выполняемую ими учебную (пре-

подавательскую) работу и другую работу в соответствии  

с Указом Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 г. № 597 «О меро-

приятиях по реализации государственной социальной политики».. 

 

7 Воспитательная работа 

Цель воспитательной работы – создание организационно-педагогических 

условий для формирования личностных результатов обучающихся, проявляю-

щихся в развитии их позитивных чувств и отношений к российским граждан-

ским (базовым, общенациональным) нормам и ценностям, закреплённым в Кон-

ституции Российской Федерации, с учетом традиций и культуры субъекта Рос-

сийской Федерации, деловых качеств специалистов среднего звена, определен-
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ных отраслевыми требованиями (корпоративной культурой). 

Задачи:  

– формирование единого воспитательного пространства, создающего равные 

условия для развития обучающихся профессиональной образовательной органи-

зации; 

– организация всех видов деятельности, вовлекающей обучающихся в обще-

ственно-ценностные социализирующие отношения; 

– формирование у обучающихся профессиональной образовательной орга-

низации общих ценностей, моральных и нравственных ориентиров, необходи-

мых для устойчивого развития государства; 

– усиление воспитательного воздействия благодаря непрерывности процесса 

воспитания. 

Рабочая программа воспитания и календарный план воспитательной работы 

представлены в приложении 2. 

 


